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Actitud docente y tecnologia en ambiente de aprendizaje invertido
Jorgelina Bochio®
Resumen

Los cambios tecnolégicos y sociales nos marcan un camino hacia un nuevo paradigma
educativo. La finalidad del articulo es revisar los cambios que se han producido en el
sistema educativo para entender los tiempos actuales. Luego se comenta el modelo de
aprendizaje llamado aprendizaje invertido como herramienta para crear un cambio
metodolégico que permita adaptar las clases y ayude a considerar los pilares en
educacién para el nuevo siglo. Finalmente se exponen las bases pedagdgicas sobre
las cuales se fundamenta el mencionado modelo y se realiza una reflexion sobre las

habilidades y actitudes del profesor.
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Abstract

Technological and social changes mark a path towards a new educational paradigm.
The purpose of this article is to review the changes that have occurred in the education
system to understand the current times. Then the learning model called invested
learning is discussed as a tool to create a methodological change that allows to adapt
the classes and help to consider the pillars in education for the new century. Finally,
the pedagogical basis on which the aforementioned model is based and a reflection on

the teacher's skills are presented.
Keywords: learning, changes, skills, teacher
Introduccion

La sociedad evoluciona junto con nuevas tecnologias. La sociedad industrial dio paso
a la sociedad de la informacién y del conocimiento. El articulo nos resume los
escenarios que tuvo la educacion en sus diferentes etapas y nos muestra como el

contexto histérico determina cambios en ella para acompaniar la situacién planteada en
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cada época hasta llegar al siglo XXI. A partir de aqui tenemos diferentes posturas,
algunas algo resistentes a la tecnologia y otras mas flexibles, tratando de comprender
a través de referentes como Vigotsky, Piaget y Ausbel que la tecnologia es sélo un
medio y debe estar en un escenario de aprendizaje donde el alumno sea protagonista
y la actitud docente busque privilegiar estrategias que conduzcan facilmente a lograr
los pilares de la educacién para siglo XXI.

En términos de Delors (1998), la Sociedad de la informacion se basa en los avances
tecnolégicos y la Sociedad del conocimiento va mas alla, incluyendo aspectos
sociales, éticos y politicos mucho mas amplios. EI modelo actual de educacion inicia
en contexto de la revolucion industrial y segin Ken Robinson seguimos educando para
la era industrial con el objetivo de formar para la vida y la incorporacion al mundo
laboral, pero ya no se debe juzgar a los alumnos por su capacidad de retener y repetir.
(Robinson, 2013).

La instituciéon educativa tiene que cambiar porque las necesidades del aprendizaje en
la era digital no son las mismas que fueron en tiempos pretéritos. (Tourdn, Santiago &
Diez, 2014) Segun Robinson (2013), la sociedad actual demanda contar con las
capacidades de flexibilidad, cooperacion y autoconfianza. También propone el uso de
las TIC y la sociedad de la informacion para iniciar en educacién un nuevo camino
hacia una formacién personalizada que permita dotar a las personas de las

herramientas adecuadas para afrontar el futuro con eficacia. (Robinson, 2013).

El modelo de aprendizaje invertido es una opcion para los profesores ante los pilares
del siglo XXI, ya que los mismos van mas all4 de un escenario de constante evolucién
tecnoldgica. El enfoque pedagdgico del modelo de aprendizaje invertido permite usar
diferentes metodologias demandadas por la sociedad de la informacién y del
conocimiento. El profesor y su actitud son clave para la implementaciéon de los
cambios ya que si bien el protagonismo queda para los alumnos, éstos demandaran

una guia docente altamente calificada.

Contexto histérico

Hasta el siglo XIX predominé en el mundo un modelo de institucién tradicional,

caracterizado por la exposicion verbal de un docente, considerado base del éxito
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educativo. En el modelo sobresalia el proceso de ensefianza sobre el de aprendizaje
donde las reglas de disciplina eran fundamentales.

A final del siglo XIX surge una renovacion pedagogica, llamada “escuela nueva”,
basada en educacion progresista, la cual plantea el objetivo simultaneo de ser general
e individual, buscando responder a las necesidades de cada alumno. El dominio de la
lengua escrita y conocimientos asociados a su origen cultural fueron considerados
base para la integracién y creacion de una sociedad estable. El contexto histdrico
define dos modelos: democratico y totalitario. El primero evoluciona observando las
capacidades del individuo, citando que una sociedad es mas fuerte y ordenada en la
medida de que quienes la forman tengan una sélida visién de la vida y sean capaces
de aceptar sus propias responsabilidades. El segundo, se apoya en la formacion del

caracter, asegurando unidad y fuerza ante sus decisiones.

A partir del siglo XX dos modelos quedan enfrentados. Uno se apoya en el ser humano
como eje, llamado “modelo personalista”. Para el Personalismo, tanto la sociedad
como las instituciones deben estar al servicio del hombre y favorecer la libertad y
creatividad de las personas. Mounier y Kant son los principales precursores del

Personalismo por las ideas sobre la concepcion de la persona como valor absoluto.

Otro modelo que surge en un escenario de luchas de clases, es conocido como
“Marxismo”, el cual supone formacién sistematica y coherente, caracterizando al
individuo por su laboriosidad y sentido de organizacion. EI hombre se constituia en
continua construccién, sumando experiencias y conocimientos. Karl Marx, seguln
Solano Lucas (2002) distingue educacién e instruccion. El primero lo plantea como
proceso por el cual el individuo forma su mente como tal, a través de la interiorizacion
cultural. ElI segundo es soélo transmisibn de certezas, conocimientos con cierta
especializacion, considerada como un nivel inferior dentro del proceso de aprendizaje.
Ambos modelos, si bien diferentes, poseen puntos comunes: fuerte idea de educacion,

atencion al destino de clases populares y pedagogia espontanea.

La educacion varia infinitamente segun el lugar y la época en se desarrolle. Durkheim
(1975) expresa que el sistema educativo puede comprenderse solo si se tiene en

cuenta su contexto histoérico.
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Ante el cambiante panorama de la educacién, nos preguntamos cudl seré el rumbo de
las instituciones de formacion durante el siglo XXI. Instituciones esencialmente
globalizadas, se caracterizan por la celeridad, interaccién, diferencias culturales y
universabilidad del conocimiento. La cultura homogénea es una utopia, lo cual implica
gue el docente debe desarrollar habilidades necesarias para evitar segregacion,
fomentando el didlogo y la tolerancia.

La revolucion tecnologica condiciona el escenario de tal modo que las formas
tradicionales de aprendizaje se reemplazan por entornos interactivos y aulas mas

dindmicas.

“El paradigma de la tecnologia de la informacidon no evoluciona hacia su cierre
como sistema, sino hacia su apertura como red multifacética. Es poderoso e
imponente en su materialidad, pero adaptable y abierto en su desarrollo histérico.
Sus cualidades decisivas son su caracter integrador, la complejidad y la

interconexién”. (Castells, 1999, p.92)

Podemos cuestionarnos si la presencia de tecnologia en el nuevo escenario mejora el
aprendizaje. A final del siglo XIX, ante el “modelo personalista”, se establece que la
educacion es provechosa cuando es personalizada e interactiva, segin menciona
Montessori (2013).

En el aula tradicional, cada alumno tiene su propio tiempo de aprendizaje, por lo cual
alli se establece un tiempo promedio, y la educacién no es personalizada al nivel que
se necesita. Tampoco es interactiva en gran medida por razones como emocion,
timidez, y otras que estén asociadas con problematicas de desenvolvimiento en

circulos sociales.

El uso de la tecnologia ayuda a tener educacion personalizada y a mejorar la
interaccion. El alumno recibe formacion a través de un medio de acceso a la red de
informacién y puede emplear el tiempo que necesite para comprender el contenido.

Asi mismo puede interactuar sin las dificultades que supone el aula tradicional.

El docente no desaparece, sino que cambia de rol. Debe aportar ayuda cuando la

tecnologia no sea suficiente, y asi mismo debe ser guia para el orden de seguimiento
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en contenidos. La tecnologia no es el fin, sino s6lo un medio. El fin es la educacion

para preparar al estudiante para que adquiera habilidades y competencias.

Pilares para la Educacion Siglo XXI

La UNESCO considera que la educacion es un derecho humano para todos, a lo largo
de toda la vida, y que el acceso a la instruccion debe ir acompafado de la calidad. Es
la Unica organizacién de las Naciones Unidas que dispone de un mandato para
abarcar todos los aspectos de la educacién. Establece los pilares para la educacién
siglo XXI y asi mismo coordina la Agenda de Educacion Mundial 2030 en el marco de

objetivos para desarrollo sostenible.

La llave para entrar en el siglo XXI se apoya en el concepto de educacion a lo largo de
la vida. Podemos hablar de sociedad educativa en la que todo puede ser ocasién para
aprender y desarrollar las capacidades del individuo. La educacion permanente se
trata de que ofrezca formacién con fines multiples ampliando los tipos estrictamente
vinculados con las exigencias de la vida profesional, incluyendo los aspectos de

préactica.
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La universidad y otros establecimientos de ensefianza superior deben situarse en el
centro del dispositivo con cuatro funciones esenciales: 1. La preparacion para la
investigacion y para la ensefianza; 2. La oferta de tipos de formacion muy
especializados y adaptados a las necesidades de la vida econémica y social; 3. La
apertura a todos para responder a los multiples aspectos de educacién permanente; 4.

La cooperacion internacional. (http://es.unesco.org/themes/education-21st-century).

Distintos grupos realizan investigaciones a nivel mundial respecto a las competencias

gue demandara el mercado en el escenario de paises globalizados.

Observando sus estudios se concluye que tienen coincidencia en las competencias

més  importantes:  (http://www.imf-formacion.com/blog/recursos-humanos/capital-

humano/habilidades-necesita-trabajador-futuro/
file:///F:/sociologia/WEF Future of Jobs%20(1).pdf)

Resolucion de problemas complejos

Pensamiento critico
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Creatividad

Manejo de personal
Coordinacién con los demas
Inteligencia Emocional
Toma de decisiones
Orientacion al servicio
Capacidad de negociacion

Flexibilidad cognitiva

Las instituciones de educacion tendran aulas dinamicas que pueden pensarse como

“laboratorios de investigadores”, donde priman estas competencias.

Para desarrollar estas competencias se requiere un escenario de formacion mas
flexible y personalizada. La educacion del siglo XXI puede describirse como una
comunidad de personas que busca, selecciona, construye y comunica conocimiento

colaborativamente.
Modelo de aprendizaje invertido, actitud docente y tecnologia

En términos de la Real Academia Espaniola, aprender significa “Adquirir conocimiento

de algo por medio del estudio o de la experiencia” (RAE, 2017).

Desde una mirada constructivista, el alumno construye su propio conocimiento
estableciendo conexiones entre las experiencias previas y el nuevo conocimiento que
va adquiriendo (Piaget, 1960). El conocimiento se construye ante la interaccion de la
persona y el entorno. Esta interaccién enriquece sus representaciones mentales ya

gue la misma genera conflictos con los esquemas previos.

Por otro lado, Vygotsky menciona que las funciones mentales y el desarrollo humano
tienen su origen en las relaciones sociales (Vygotsky, 1979). En éste sentido, el
aprendizaje y el desarrollo intelectual siempre tienen lugar a partir de la interaccién con

otros.

Segun la teoria de asimilacion de Ausubel (1978), el alumno relaciona lo aprendido

con los nuevos conocimientos y su vida cotidiana.
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En términos de Beltran (2002), para que el aprendizaje sea significativo se tienen que
dar las siguientes condiciones: que el alumno quiera aprender, que la materia de
estudio sea coherente y légica y finalmente que el alumno cuente con los

conocimientos previos para poder relacionar los contenidos nuevos.

En el modelo de aprendizaje invertido se utiliza un enfoque pedagégico donde los
docentes facilitan las lecciones a los alumnos para que puedan acceder si les
conviene, desde el lugar que sea (su casa, el transporte, una sala de estudios, etc).
Las lecciones son tareas para instancias fuera del aula por lo cual el tiempo en clase
puede utilizarse para que los alumnos tengan un papel activo en su proceso de
aprender y puedan recibir apoyo individualizado. El aula se transforma en un ambiente

de aprendizaje dinamico, interactivo y activo (Hamdan , 2013).

En presencia de aprendizaje invertido como enfoque pedagdgico en el tenemos
cuatro elementos: entorno flexible, cultura de aprendizaje, contenido intencional y
docente profesional. Se determina asi el acronimo FLIP (Flexible environment-
Learning cultura- Intentional content- Professional educator).

Consultando http://theflippedclassroom.es encontramos:

-Entorno flexible: incluye conceptos como “espacios”, “marcos”, “seguimiento
individualizado” o “diversidad de medios” con la finalidad de que los estudiantes

accedan al modelo de clase invertida lo mas claro y natural posible.

-Cultura del aprendizaje: En este segundo campo, se le debe ofrecer a los alumnos
oportunidades para que valoren los contenidos aportados vy, lo que es mas importante,
hacerles protagonistas en su proceso de aprendizaje sin que el profesor sea el
“epicentro de contenidos”. Se menciona algo también muy importante y que respalda a
la normativa en cuestion de alumnos con necesidades educativas especiales: el
modelo “flipped” debe ser gradualmente escalonado en niveles para que todos puedan
sentir que aprenden, a la vez que refuerzan el valor del reto y el de la superacién

personal, por ende, académica.

-Contenidos objetivos y directos: Los contenidos mas importantes son los que se
incluiran en el video editado por el profesor, asegurandose que los alumnos pueden
acceder a él. Del mismo modo, se puede priorizar qué contenidos seran visualizados

atendiendo a la diversidad de nuestro alumnado.
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-El profesor como guia: Una vez los alumnos han visualizado los contenidos es
momento de reforzarlos en clase. El profesor les guia en el aula actuando como un
“content coordinator” a tiempo real, solucionando sus dudas mientras aprenden, algo
gue no es posible si hiciesen la tarea en casa. A continuacion, puede supervisar el
trabajo de los alumnos evaluando el modo en el que se lleva a cabo y orientando a
guienes opten por trabajar con otros retos dentro de la dinamica propuesta (reflexion,
comparacion, sintesis...). Finalmente, el profesor traslada a sus alumnos preguntas
cortas, pero directas sobre el tema en el que se haya trabajado con el fin de asimilar y
evaluar el proceso de aprendizaje.

Un Profesor cualificado es la pieza clave para el éxito del modelo de aprendizaje
invertido pero siempre debe quedar en segundo plano, dejando que los alumnos sean

los protagonistas. (Hamdan, 2013)

Un docente con competencias digitales sera guia en un escenario donde la tecnologia

puede ayudar.

www.gaturro.com

La ensefianza invertida tiene que ver mas que nada con la actitud que uno adopta
frente a la ensefianza y, mas especificamente, con como el docente se percibe a si
mismo en un ambiente de aprendizaje personalizado. Los estudiantes tienen mas
capacidad para trabajar y aprender por cuenta propia de la que a veces les

reconocemos: es posible invertir la ensefianza si se adopta la mentalidad adecuada y

Bochio, J. Actitud docente y tecnologia en ambiente de aprendizaje invertido. 38-49.

46



Perspectivas: Revista Cientifica de la Universidad de Belgrano, V 1, N2 2, 2018

se aplican ciertas estrategias, incluso en las zonas donde el acceso a la tecnologia es
escaso o nulo. UNESCO (2017)

Coll (2008) cita que las actividades que llevan a cabo profesores y estudiantes gracias
a las posibilidades de comunicacion, intercambio, acceso y procesamiento de
la informacién que les ofrecen las TIC, es donde hay que buscar las claves para

comprender y valorar su impacto sobre la ensefianza y el aprendizaje.

El profesor como guia en un modelo de aprendizaje invertido se caracteriza por su
nivel de apropiacion e integracion de las TIC a la ensefianza. El saber a partir de la
didactica reflexiva, en su mayor estado de evolucion, seria explicito y deberia permitir
a los docentes saber cuales son las mejores maneras de utilizar las TIC para
conseguir efectivamente ciertos objetivos de aprendizaje, especialmente dirigidos a la

construccion significativa de conocimiento. (UNESCO, 2016)

Conclusiones

Las instituciones innovaran a un nivel que no se ve en su historia. Lo haran sélo al
pasar del modelo de salén de clases de hoy hacia algo mas, como talleres de

resolucion de problemas a nivel universitario.

Podemos estar en conflicto acerca de la sustitucién de clases por plataformas, pero si
queremos ser honestos con nosotros mismos, sabemos que no podemos preparar a
las generaciones venideras para los desafios de una economia tecnoldgica y
globalizada de la misma manera que preparamos a las generaciones anteriores. El
pensador mas grande del siglo XXI, quien quiera que sea, entendera mas acerca de
cdmo piensa y aprende que cualquier estudiante de cualquier generacion anterior,

incluso antes de entrar en la universidad.

La educacién en aula dindAmica con medios de acceso como notebook, tablet o
cualquier dispositivo que conecte a internet, ofrece la oportunidad para que todos
levanten la mano y sean escuchados. Esa oportunidad no es facil en un aula llena de
gente, en especial para los grupos con minorias, ya que si hacen una pregunta
equivocada o muestran ignorancia, confirmaran una percepcion poco halagadora y

generalizada acerca de su grupo social.
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Cada dia avanza la demanda de formacién de una capacidad de trabajo cuyas
habilidades deben ser actualizadas casi constantemente. Los empleadores valoraran
el entrenamiento en diversos ambientes, tradicionales y no tradicionales, cara a cara y

digitales, que pueden responder agilmente al cambio constante.

El modelo de aprendizaje invertido puede ser una opcién al momento de implementar
las clases, al igual que los recursos tecnoldgicos. Ahora bien, la reflexién docente y su
percepcion de los cambios seran clave para adoptar la actitud correcta al momento de
abordar los espacios de ensefianza-aprendizaje. El éxito de las instancias donde los
alumnos tienen la posibilidad de interactuar y aprender formalmente tiene como
requisito esencial un docente profesional con alto nivel de apropiacién de los métodos
y estrategias que los escenarios reclaman. Los modelos que puedan proponerse
seguramente tendran como eje al profesor y en pondran en primer plano al alumno y

su vinculacién con la tecnologia.
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